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SERVICIOS DE INSPECCION
A VEHICULOS 0 KM

Como complemento de sus capacidades y experiencia en el rubro de las
inspecciones de control de calidad y cantidad de mercancias, SCI
Inspection ofrece a sus clientes un minucioso Servicio de

Inspeccion de Vehiculos 0 Kilémetros.

La inspeccion de calidad es un proceso que implica la evaluacién y
verificacion de los productos para asegurarse de que cumplan con
los requisitos y estandares establecidos para su comercializacion
y uso. A través de este sistema, es posible detectar problemas en los
productos antes de que sean entregados a los clientes; asi como
también identificar las causas raiz de los problemas y tomar medidas
preventivas para evitar que vuelvan a ocurrir en el futuro.

La inspeccién de calidad es una herramienta clave para la mejora
continua, ya que contribuye a la optimizacién de los procesos de
produccién y prestacién de servicios, lo que a su vez puede aumentar
la satisfaccion del cliente y la competitividad de la empresa en
el mercado.
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CERTIFICADO DE DESCARGA

Certificado que contiene toda la informacion de
inicio a fin del proceso de descarga, detallando
datos como:

Informacion de la nave

: Fecha y hora de amarre

Fecha y hora inicio de descarga
Marca de unidades y cantidades de descarga
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' ACTA DE INSPECCION
Acta que establece la carga descargada e

inspeccionada, firmada por SCI Inspection y la —
empresa encargada del proceso de descarga. —
ACTA DE INSPECCION Y DANOS EN CONJUNTO —.

Acta que se emite para establecer la cantidad de CJ
dafios encontrados en conjunto con la empresa de

transporte.

CARTA DE PROTESTA

Carta que se envia a la Agencia Naviera antes de las

o=/ 24 horas de culminar la operacidn. Este documento es
— de gran importancia porque se establece y estipula la
— cantidad de dafos encontrados al momento de la
[ — inspeccion. A su vez se adjunta:

v Informacion detallada de la operacion.
v Fotos de daiios y de la operacion.




CERTIFICADO DE INSPECCION PRIMARIA

Informe destinado a reportar el proceso y los

detalles de las operaciones de desconsolidado de las m rﬂ

unidades. (Este certificado solo es realizado cuando Q

la nave es de contenedores o ramplas Flat Rack). h
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CERTIFICADO DE DESPACHO

Certificado detallado del despacho de las unidades por parte del transporte
asignado. Por medio de planillas diarias podemos permitirles a nuestros
clientes observar la dinamica y el proceso completo del despacho de cada
una de las unidades, estableciendo:

v Horarios de despacho
v Patente de camiones transportadores
v Condiciones y seguridad de camiones

La importancia de este servicio es el observar que no se generen dafios al
momento de subir o movilizar los vehiculos a través de las ramplas de los
camiones. En caso de generarse algun dafio, SCI Inspection emite una
CARTA DE RECLAMO en donde se indica la informacién de la unidad
danada y del camioén involucrado.

CERTIFICADO FINAL 2DA INSPECCION

Informe generado para reportar todos los datos importantes
encontrados y observados al momento de realizar la 2da
inspecciones de unidades en los centros de acopio en Santiago,
se realiza una ACTA DE INSPECCION EN CONJUNTO DE LOS
DANOS ENCONTRADOS ADICIONAL. Esta acta es enviada por
correo electronico a la agencia de transporte.
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RED DE OFICINAS:

Casa Matriz:
Av. Libertad #798 Of 502
Ed. Libertad, Vifia del Mar - Chile

Oficinas:
Quintero
Talcahuano

Puntos Operativos:
Iquique

Antofagasta

San Antonio
Ventanas

Coronel

Penco

Puerto Montt
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